
 BIBّای هتذاٍل ساهاًِ باًکذاری الکتزًٍیک پزسش

 

 ، چکًَِ است؟(BIB)ّا در ایٌتزًت باًک اشخاص حقَقی ٍ هشتزک سقف هبلغ تزاکٌش: پزسش

 

 
 

 پاًػذ هیلیَى سیال است ساتٌاهثلغ اًتمال ٍخِ اص عشیك ساهاًِ  حذالل. 

  تاضٌذهی اًِهاّفالذ سمف  حمَلیهطتشیاى. 

  پوٌح هیلیواسد   ّای غیشحضوَسی   اص ولیِ دسگاُ هطتشی هطتشنتشای ّش  هاّاًِّای تشداضتسمف هثلغ هدوَع

 .تاضذ  هیسیال

 ّوای غیشحضوَسی    اص ولیِ دسگاُ سال 81ّش هطتشی هطتشن صیش تشای  هاّاًِّای سمف هثلغ هدوَع تشداضت

 .تاضذ  هیپاًػذ هیلیَى سیال

  پوٌح هیلیواسد   ّوای غیشحضوَسی      اص ولیِ دسگاُغیشایشاًی غیشهمیناتثاع ّای تِ حساب ٍاسیض سالاًِسمف هثلغ

 .تاضذ  هیسیال

 

 

 



 چگًَِ است؟ BIBهزاحل ػضَیت در ساهاًِ : پزسش 

هی تایست هشاحول    BIBخْت ػضَیت دس ساهاًِ  هطتشن ضخع حمَلی یااص سَی ّش وذام اص اػضای هؼشفی ضذُ  (1

 .سا اًدام دٌّذ 7تا  2

ٍ یوا ٍسٍد توِ سواهاًِ هوزوَس اص عشیوك پیًَوذ        https://bib.bsi.irتِ ًطاًی  BIBهشاخؼِ تِ غفحِ اغلی ساهاًِ  (2

 (http://www.bsi.ir)ایٌتشًت تاًه سپْش هَخَد دس سایت اغلی تاًه 

 "ػضَیت"اًتخاب گضیٌِ  (3

 یت ٍ تائیذ آى هغالؼِ همشسات ٍ ضشایظ ػوَهی ٍ اختػاغی ػضَ (4

 اًتخاب هطتشی حمَلی یا هطتشن تِ تٌاسة ًَع حساب خْت ٍسٍد تِ غفحِ ثثت دسخَاست ػضَیت (5

هطتشن دسلسوت تالائی فوشم ٍ ّونٌویي هطخػوات فوشدی ػضوَ هؼشفوی ضوذُ دس        /دسج هطخػات حساب حمَلی (6

 لسوت تؼذی فشم

اص صهواى اػو م ضوذُ تَسوظ سواهاًِ       پو   هشاخؼِ تِ ضؼثِ هَسد ًظش تِ ّوشاُ وذ پیگیشی ٍ هذاسن ّوَیتی هؼتثوش   (7

 سهضیاب خْتفؼالساصی

 ، هشتزی چِ اطلاػاتی را هی بایست ٍارد ًوایذ؟BIBٌّگام ثبت ػضَیت در ساهاًِ : پزسش 

 :هطتشی حمَلی

هشتَط تِ اع ػات ضخع حمَلی ضاهل ضواسُ هطوتشی  ضوواسُ حسواب     ( هطخػات هطتشی حمَلی)لسوت تالای فشم 

 .ثثت هی تاضذ ضواسُ ثثت ٍ تاسیخ

هشتَط تِ اع ػات واستش هتماضی اسوتفادُ اص سواهاًِ هوی تاضوذ ووِ ضواهل ضوواسُ        ( هطخػات واستش)لسوت پاییي فشم 

واساوتش ٍ اًتخواب ضوؼثِ خْوت تحَیول      7  تاسیخ تَلذ  وذ واستش پیطٌْادی ضاهل ضٌاسِ فشاگیش/هطتشی واستش  وذ هلی

 .هی تاضذ (ب سخت افضاسیدس غَست اًتخاب ًَع سهضیا) دستگاُ سهضیاب

 :هطتشی هطتشن

 .تشای دسج ضواسُ هطتشی ٍ ضواسُ حساب هطتشن هی تاضذ( هطخػات هطتشی هطتشن)لسوت تالای فشم 

هشتَط تِ هطخػات ضشیه حساب هطتشن هی تاضذ وِ ضاهل ضواسُ هطتشی  ووذ  ( هطخػات واستش)لسوت پاییي فشم 

واساوتش ٍ اًتخاب ضؼثِ خْت تحَیل دستگاُ سهضیاب هوی   7پیطٌْادی ضاهل   تاسیخ تَلذ  وذ واستشی ضٌاسِ فشاگیش/هلی

 .تاضذ

هوکي است چِ هشککلی پکیش    "The page cannot be displayed"در صَرت هشاّذُ پیغام خطای : پزسش 

 آهذُ باشذ؟

 : اعویٌاى حاغل ًواییذ httpپ  اص ػثاست  sاص دسج حشف . آدسس سایت اضتثاُ ٍاسد ضذُ است

https://ib.bsi.ir/


 :اضخاظ حمَلیتشای 

.bsi.irbib://shttp 

 

 پس اسثبت درخَاست رهشیاب  تَسط هشتزی بؼذ اس چِ هذت سهاى هی تَاى اس آى استفادُ ًوَد؟  : پزسش

تَاًذ دس تْشاى پ  اص سِ سٍص واسی ٍ دس دس غَستیىِ هطتشی دسخَاست سهضیاب سخت افضاسی ًوَدُ تاضذ هی

دست داضتي هذاسن َّیتی هؼتثش تِ ضؼثِ اًتخاتی خَد خْت دسیافت ٍ ّا پ  اص ّفت سٍص واسی تا دس ضْشستاى

 .فؼالساصی سهضیاب هشاخؼِ ًوایذ

تَاًذ ت فاغلِ سا داضتِ تاضذ هی( USSDپیاهىی یا )ّای ًشم افضاسی دسغَستیىِ هطتشی دسخَاست استفادُ اص سهضیاب

یه اص ضؼة تاًه خْت فؼالساصی سهضیاب هشاخؼِ هؼتثش تِ ّش  ضٌاساییداضتي هذاسن  ّوشاُپ  اص ثثت دسخَاست تا 

 .ًوایذ
 

 چٌاًچِ دستگاُ رهشیاب هفقَدی ٍ یا سزقت شذُ باشذ چِ بایذ کزد؟:پزسش

ًسثت تِ دسخَاست سهضیاب خذیذ  https://bib.bsi.irتایست تا استفادُ اص خذهت سهضیاب خذیذ  دس سایت هطتشی هی

 .الذام ًوایذ

 

 آیا هشتزیاى حقَقی ٍ هشتزک اهکاى استفادُ اس اًَاع رهشیاب ّا را دارًذ؟ :  پزسش

 تلِ 

 

 ؟اس ّز سِ ًَع رهشیاب رادارًذ ّوشهاى آیا هشتزیاى حقَقی ٍ هشتزک اهکاى استفادُ : پزسش

ٍخَد هطتشیاى حمَلی ٍ هطتشن تشای ( USSDسخت افضاسی  پیاهىی ٍ )اص اًَاع سهضیاب  ّوضهاىاهىاى استفادُ  -خیش

 .ًذاسد

 

، در قسوت تؼییي شزایط بزداشت، تؼییي سقف بزداشت چِ در فزم استفادُ اس خذهات باًکذاری الکتزًٍیک:پزسش

 خَاّذ داشت؟ BIBتأثیزی در ػولکزد ساهاًِ 

وایل دس لسوت سمف روش گشدیذُ است  هطتشی هی تَاًذ دس غَست تBIBسمف تشداضت دس اًَاع اًتمال ٍخِ دس ساهاًِ 

دس ایوي غوَست سومف تؼیویي ضوذُ تَسوظ       . تؼشیف ًوایذ BIBتشداضت هثلغی پاییي تش اص سمف اًتمال ٍخِ دس ساهاًِ 

 .دس ًظش گشفتِ خَاّذ ضذBIBدس ساهاًِ سمف تشداضت دس ّش تشاوٌصهطتشی تِ ػٌَاى 

، در قسوت تؼییي شزایط بزداشت، تؼییي تاریخ اًقضاء چکِ  در فزم استفادُ اس خذهات باًکذاری الکتزًٍیک:شپزس

 خَاّذ داشت؟ BIBتأثیزی در ػولکزد ساهاًِ 



تا تاسیخ تؼییي ضذُ لادس تِ اًدام ػولیات اًتمال ٍخِ خَاّذ توَد ووِ لاتول توذیوذ      BIBتا تؼییي تاسیخ اًمضاء  هطتشی 

ج ضذُ دس اساسٌاهِ اضخاظ حموَلی  هْلوت الاهوت اتثواع     ایي تاسیخ هؼوَلاً خْت اػوال تاسیخ اًمضای دس. ًیض هی تاضذ

 .تیگاًِ ٍ یا تِ دسخَاست هطتشی هَسد استفادُ لشاس هی گیشد

 هذیز تزاکٌش بزای اشخاص حقَقی بِ چِ هٌظَر تؼزیف هی شَد؟:پزسش 

وٌص اًتموال  هذیش تشاوٌص هی تَاًوذ توشا   یؼٌی  تٌْا یىی اص اػضا BIBاص تیي اػضای ساهاًِ  دس خػَظ اضخاظ حمَلی

 . ٍخِ سا ایداد ٍ اهضاوٌٌذگاى تشاوٌص سا تؼییي ًوایذ

 .هَسسِ تاضذ/ساصهاى/هذیش تشاوٌص هی تَاًذ یىی اص اهضاداساى ضخع حمَلی ٍ یا یىی اص افشاد ضاغل دس ضشوت

ذیزیت چٌاًچِ هذیز تزاکٌش پس اس ٍرٍد بِ ساهاًِ ایٌتزًت باًک ّیچکذام اس اًَاع اًتقال ٍجِ ٍ هٌَی ه: پزسش 

 را هشاّذُ ًٌوایذ، چِ هشکلی پیش آهذُ است؟

تؼشیوف هوذیش توشاوٌص هدوذداً تىوشاس       فشآیٌوذ هذیش تشاوٌص تِ دسستی تَسظ ضؼثِ اػوال ًگشدیذُ است لزا هی تایست 

 .گشدد

 

 ". اطلاػات ٍرٍد صحیح ًوی باشذ یا شٌاسِ کاربزی شوا غیز فؼال شکذُ اسکت  "در صَرت هشاّذُ پیغام : پزسش

 پیش آهذُ است؟ٌّگام ٍرٍد بِ ایٌتزًت باًک سپْز، چِ هشکلی 

 :خْت تشسسی ایي خغا تایذ هَاسد ریل وٌتشل گشدددس غَستیىِ هطتشی اص غحت ٍسٍد وذ واستشی خَد اعویٌاى داسد  

 (BIB :https://bib.bsi.irآدسس ساهاًِ . )آدسس سایت تَخِ وٌیذتِ  ×

دس . ٍاسد سواهاًِ هوزوَس ًطوذُ تاضوذ    تا سهضیاب خوَد  ٍ تاوٌَى  سهضیاب خَد سا فؼال ًوَدُدس غَستیىِ هطتشی تِ تاصگی  ×

دس . تاضوذ ٍ یا دستگاُ سهضیاب سوخت افوضاسی هؼیوَب هوی    تَسظ ضؼثِ ًادسست ثثت گشدیذُ  یا فؼالساصی سهضیابًتیدِ 

 .ایٌػَست هطتشی هی تایذ تِ ضؼثِ هشاخؼِ ٍ هَضَع سا اػ م ًوایذ

دس غَستیىِ هطتشی لث ً ٍاسد ساهاًِ ایٌتشًت تاًه هی ضذُ است ٍ اوٌَى تا ایي پیغوام هَاخوِ گشدیوذُ اسوت دٍ حالوت       ×

تشی هی تایست توِ ضوؼثِ   ًاهؼتثش است وِ دس ایي غَست هط سخت افضاسی سهض تَلیذ ضذُ تَسظ سهضیاب( 1: ٍخَد داسد

ّوای  غشفاً تشای سهضیابایي هَضَع . )سا تىویل ًوایذ "سفغ هطىل تَلیذ سهض اضتثاُ تَسظ سهضیاب "هشاخؼِ ٍ دسخَاست 

وذ واستشی هطتشی تَسظ خَدش (2(ًوایٌذّای ًَع دسسا سهض اضتثاُ تَلیذ ًویسهضیابخشاوِ  ًوایذغذق هی ًَع ٍسىَ

سهض اضتثاُ غیش فؼال ضذُ است وِ دس ایي غَست هی تایست هطوتشی دسخَاسوت فؼالسواصی ووذ     ٍ یا دس اثش ٍسٍد سِ تاس 

لاصم تِ روش است دس غَستیىِ دس اثش ٍسٍد سوِ تواس سهوض اضوتثاُ ووذ      . واستشی سا اص عشیك ساهاًِ ایٌتشًت تاًه ثثت ًوایذ

هوی گوشدد ٍ دس غوَستیىِ هطوتشی اص      واستشی غیش فؼال ضذُ تاضذ  پ  اص ثثت دسخَاست  وذ واستشی تػَست آًی فؼال

سشٍی  غیش فؼالساصی وذ واستشی استفادُ ًوَدُ تاضذ ّواى سٍص پ  اص ثثت دسخَاست فؼالساصی هی تایسوت توا ّووشاُ    

دس غوَست فؼوال ضوذى آًوی ٍ یوا ًیواص توِ هشاخؼوِ         .)هشاخؼِ ًوایذ تِ یىی اص ضؼة تاًهداضتي هذاسن ضٌاسایی هؼتثش 

 .(اسة اص سَی ساهاًِ اسائِ هی گشددحضَسی تِ ضؼثِ  پیغام هٌ



 

 

1 

 .ًادسست سهض ایستا اص سَی واستش ًیض ٍخَد داسداحتوال دسج   ّای ایستا پیاهىیدس خػَظ سهضیاب ×

 چگًَِ است؟BIBدر ساهاًِ  تزاکٌش هالیاًجام فزآیٌذ : پزسش

 :تِ ضشح صیش هی تاضذ BIBدس ساهاًِ  ّای هالیهشاحل ثثت ٍ اػوال تشاوٌص

 .هَسد ًظش سا اًتخاب ًواییذ تشاوٌص هالیًَع  (1

 

هطخػات تشاوٌص سا ٍاسد ًوَدُ ٍ پ  اص فطشدى دووِ تأییذ  اهضای الىتشًٍیىی خَاستِ ضذُ تَسظ سیسوتن   (2

 .سا ٍاسد ًواییذ



 
2 

 
3 

 



 

4 

 

5 

 

اص هٌَی هذیشیت  صیش هَخَد دس غفحِ ًوایص هطخػات تشاوٌص ٍ یا  ّ"اهذیشیت تشاوٌص"اص عشیك لیٌه  (3

 .ّا سا اًتخاب ًواییذهٌَی تشاوٌص

 

 



 
7 

 

8 

تشاوٌطْای ثثوت ضوذُ ًووایص دادُ هوی ضوَد  خْوت تؼیویي اهضواوٌٌذگاى ّوش توشاوٌص اص گضیٌوِ تؼیویي              (4

 .اهضاوٌٌذگاى استفادُ ًواییذ

 

 .سٍی هطاّذُ ضشایظ تشداضت  ضشایظ تشداضت هَسد ًظش سا اًتخاب ًواییذتا ولیه تش  (5

 



 

9 

 

 .اهضا وٌٌذگاى هی گشدد "تشاوٌطْای دس اًتظاس"تشاوٌص هَسد ًظش ٍاسد لسوتپ  اص فطشدى دووِ تأییذ   )6

توذیي  .ذٌو سا اًتخاتٌوای "تشاوٌطوْای دس اًتظواس  "ّش یه اص اهضاوٌٌذگاى هی تایست اص هٌَی اًتمال ٍخِ گضیٌوِ   (7

اهضاداس توا ولیوه توش    . تشتیة ولیِ تشاوٌطْایی وِ خْت اهضا تِ اهضاداس اسخاع ضذُ است ًوایص دادُ هی ضَد

سٍی ضواسُ پیگیشی خضئیات تشاوٌص سا هطاّذُ هی ًوایذ ٍ دس غَست توایل تا ولیه تش سٍی دووِ اهضوا ٍ توا   

 .شًٍیىی  تشاوٌص هَسد ًظش سا تأییذ ًوایذٍاسد ًوَدى اهضای الىت

 

 

 

 

 

 



 

9 

 

10 

 

11 

 



 .اًدام خَاّذ ضذ تشاوٌص هالیپ  اص تأییذ تشاوٌص تَسظ اهضاداساى ٍ تحمك ضشایظ تشداضت   (8

 : تَخِ

 .دٌّذ سا اًدام 9تا  1دس خػَظ اضخاظ هطتشن  توام اهضاداساى هی تَاًٌذ هشاحل 

 تَسووظ اهضوواداساى غووَست  9تووا  7تَسووظ هووذیش تووشاوٌص ٍ هشاحوول  6تووا  1دس خػووَظ اضووخاظ حمووَلی  هشاحوول 

 .هی پزیشد

در صَرتیکِ هشتزی قبلاً ػضَ ساهاًِ ایٌتزًت باًک بَدُ ٍ اس دستگاُ رهشیاب استفادُ هی ًوَدُ است، آیکا  :پزسش

 استفادُ ًوایذ؟ BIBهی تَاًذ اس ّواى دستگاُ رهشیاب در ساهاًِ 

تشای وذ واستشی وِ ضواسُ هطوتشی حمیموی   BIBتلِ  دستگاُ سهضیاتی وِ دس ساهاًِ ایٌتشًت تاًه فؼال است  دس ساهاًِ 

 .آى دس دٍ ساهاًِ یىساى تاضذ  لاتل استفادُ خَاّذ تَد

تشی حموَلی یوا   تا تؼشیف هط)لاصم تِ روش است دس غَستیىِ یه ضخع حمیمی دس چٌذیي حساب حمَلی ٍ یا هطتشن 

ّا اسوتفادُ ًوایوذ توِ    داسای حك اهضا تاضذ  هی تَاًذ تٌْا اص یه دستگاُ سهضیاب دس تواهی ایي حساب( هطتشن هتفاٍت

 .ضشط ایٌىِ تؼذد تؼشیف هطتشی حمیمی ٍخَد ًذاضتِ تاضذ

 چِ هشکلی پیش آهذُ است؟ OTP رقن صفز بز رٍی دستگاُ 8در صَرت ًوایش : پزسش

اغاتت ضشتِ ضذیذ ٍ یا تاص ًوَدى لغؼات دستگاُ  ایي هطىل تِ ٍخَد هی آیذ وِ ًطواى دٌّوذُ اص وواس     دس هَالؼی هاًٌذ

لزا هطتشی هی تایست دس سایت ایٌتشًت تاًه سپْش اص خذهت سهضیاب خذیذ اسوتفادُ ًووَدُ ٍ   . افتادى دستگاُ هی تاضذ

 .دسخَاست دسیافت سهضیاب خذیذ ًوایذ

 

بز رٍی دستگاُ رهشیاب سخت افشاری چِ هشکلی پکیش آهکذُ   ( کذقفل) LOCK PINدر صَرت ًوایش : پزسش

 است؟

دس غَستیىِ سهض ٍسٍد تِ دستگاُ سهضیاب سخت افضاسی تیص اص پٌح تاس هتَالی اضتثاُ ٍاسد ضَد  دستگاُ سهضیاب لفل ضذُ 

ُ      . ًوایص دادُ هی ضَد( وذ لفل)LOCK PINٍ ػثاست  داضوتي هوذاسن    تشای سفوغ هطوىل هطوتشی هیتَاًوذ توا ّووشا

سسویذگی توِ   "ضٌاسایی هؼتثش تِ ّش یه ضؼة تاًه غادسات ایشاى دس سشاسش وطَس هشاخؼِ ًوَدُ ٍ پ  اص تىویل فوشم  

  .دسیافت ًوایذاص عشیك پیاهه سهض لفل گطا سا  "هطى ت هطتشیاى ایٌتشًت تاًه

 

   ؟چِ هشکلی پیش آهذُ استزهشیاب سخت افشاریرٍی دستگاّ بز( خطا) FAIL هشاّذُ پیغامدر صَرت  :پزسش

توا فطوشدى   .   ًووایص دادُ هوی ضوَد   (خغا) FAILاضتثاُ ٍاسد ضَد پیغام ( PIN)دس غَستیىِ سهض ٍسٍد دستگاُ سهضیاب

هطىل تشعشف هوی   PINسا دسخَاست هی ًوایذ تا ٍاسد ًوَدى غحیح ( PIN)دستگاُ سهضیاب سهض ٍسٍد  یا  ƹدووِ 



تیص اص پٌدثواس هتوَالی اضوتثاُ ٍاسد     OTPّواًغَس وِ دس پشسص لثل تیاى ضذ دس غَستیىِ سهض ٍسٍد تِ دستگاُ .)گشدد

 .(لفل هی ضَد OTPضَد  دستگاُ 
 

، چِ بایذ USSDدر صَرت قفل شذى، فزاهَشی رهش ٍرٍد ٍ یا تَلیذ رهش اشتباُ تَسط رهشیاب ًزم افشاری: پزسش

 کزد؟

تشای سفغ هطىل هطتشی هیتَاًذ تا ّوشاُ داضتي هذاسن َّیتی هؼتثش تِ ّش یه ضؼة تاًوه غوادسات ایوشاى دس سشاسوش     

سواػت    24  حذاوثش ظشف هوذت  "سسیذگی تِ هطى ت هطتشیاى ایٌتشًت تاًه"پ  اص تىویل فشم . وطَس هشاخؼِ ًوایذ

 .سهضیاب تِ تٌظیوات اٍلیِ تاص هی گشدد

 

 شکل فزاهَشی رهش ایستا کذام است؟ًحَُ رفغ ه:  پزسش

ًذاضتِ تاضذ  هی تایذ ًسثت تِ ثثت  "ایستا تا پیاهه"دس غَستیىِ هطتشی سهضیاب فؼالی تِ غیش اص سهضیاب ( الف

 .دسخَاست سهضیاب الذام ًوایذ

 ( USSDسخت افضاسی یا )داسد  "ایستا تا پیاهه"دس غَستیىِ هطتشی سهضیاب فؼالی تِ غیش اص سهضیاب ( ب

ٍاسد ساهاًِ ایٌتشًت تاًه گشدد ٍ اص هٌَی تٌظیوات  ( USSDسخت افضاسی یا )هی تَاًذ تا یىی اص سهضیاب ّای خَد 

 .سا اًتخاب ٍ ًسثت تِ تؼییي سهض ایستای خذیذ الذام ًوایذ "تغییش سهض ایستا"خذهت 

 

 ّشیٌِ اًَاع رهشیاب در ساهاًِ ایٌتزًت باًک سپْزچقذراست؟:پزسش

 

 (سیال)ّضیٌِ  ًَع سهضیاب  سدیف 

1 DORSA ( سخت افضاسی) 000/300/2 

2 VASCO( سخت افضاسی) 000/350 

3 USSD ( ًشم افضاسی) 000/55 

4 SMS( پیاهىی) 000/35 

 

 ًوَد؟ بایذاقذام طزیقی اسچِ هشتزی شوارُ دریافت بزای:  پزسش

 ضؼة اص عشیك:سٍش اٍل

ٍاسد ًوَدى ضواسُ حساب ٍ سهض حساب     (    تا فطشدى ولیذ یه)اًتخاب تلفٌثاًه    09602گیشی ضواسُ :سٍش دٍم

 خْت ضٌیذى ضواسُ هطتشی 9اًتخاب ولیذ 

 

 تغییزهیباشذ؟ قابل آیاکذکاربزی: پزسش

 .تغییشًویثاضذ لاتل خیش وذواستشی

 



 ای با بارگذاری فایل، کذاهٌذ؟هشکلات هتذاٍل در خصَص اًتقال ٍجِ دستِ: پزسش 

 :دس خػَظ تْیِ فایل اًتمال ٍخِ دستِ ای تا فایل تِ هَاسد ریل دلت وٌیذ

ü  فشهت ولsheet  هی تایذText دس اوسل ول غفحِ اًتخاب ٍ اص سشتشي . )اًتخاب ضَدHome  فشهتText 

 .(تاضذهی Generalاًتخاب ضَد  لاصم تِ روش است فشهت تػَست پیص فشؼ 

ü فیلذ هثلغ ساست چیي تاضذ. 

ü  فیلذPayment Id (ضٌاسِ پشداخت )ذ تشای هَاسدی هی تاضذ وِ حساب همػذ داسای لاًَى حساب است ٍ فیل

تاضذ دس ًتیدِ دس غَستیىِ حساب همػذ فالذ لاًَى حساب تاضذ ًیاصی تِ تىویل فیلذ یادضذُ غشفاً ػذدی هی

 .یادضذُ ًخَاّذ تَد

ü  دس غَستیىِ اصCopy  ٍPaste  تشای تىویل فایل استفادُ هی ًواییذ دس ٌّگامPaste  اصPaste by Value 

 .استفادُ ًواییذ

اًذ، ٍلیکي تزاکٌش اًجام ًشذُ ٍ هذیز تزاکٌش، تزاکٌشی را ایجاد ٍ ّوِ اهضاداراى ًیش آًزا اهضا ًوَدُ: پزسش 

 شَد، هشکل کجاست؟ّای در اًتظار هشاّذُ هیٌَّس در سزٍیس تزاکٌش

  سا "ًیاص تِ تأییذ ًْایی هذیش"تٌظیوات پیص فشؼ  ًسثت تِ فؼالساصی گضیٌِ  >-شاوٌص دس سشٍی  هذیشیت هذیش ت

ًوَدُ است لزا اًدام تشاوٌص تؼذ اص اهضای اهضاوٌٌذگاى  ًیاصهٌذ تأییذ تشاوٌص تَسظ هذیش تشاوٌص  اص عشیك  الذام

 تأییذ هذیش>-ّاتشاوٌص>-سشٍی  هذیشیت

 

شذُ تَسط هذیز تزاکٌش قبل اس اهضای اهضاکٌٌذگاى، بصَرت سیستوی حذف گزدیذُ است،  تزاکٌش ثبت: پزسش 

 هشکل کجاست؟

تؼوذاد سٍصّوای هدواص توشای اهضوای      "تٌظیوات پویص فوشؼ  ًسوثت توِ تؼیویي       >-هذیش تشاوٌص دس سشٍی  هذیشیت 

اهضاوٌٌذگاى  ًسثت توِ اهضوای توشاوٌص       الذام ًوَدُ است  لزا پ  اص پایاى هْلت یادضذُ دس غَستیىِ ّوِ "تشاوٌص

 .گشددالذام ًىشدُ تاضٌذ  تشاوٌص تػَست سیستوی حزف هی

بایذ اهضاداراى هشتزی حقَقی با تَجکِ  هی BIBدر ساهاًِ  چک صیادیّای آیا بزای استفادُ اس سزٍیس: پزسش 

 بِ شزایط بزداشت، ًسبت بِ ثبت ػضَیت ٍ فؼالساسی رهشیاب، اقذام ًوایٌذ؟

ّوای  ٍ تحمك ضشایظ تشداضت ٍخَد ًذاسد ٍ اهىواى اسوتفادُ اص سوشٍی     BIBاهی خْت ػضَیت اهضاداساى دس ساهاًِ الض

تَاًوذ  ضَد هذیش توشاوٌص هوی  یادآٍس هی. )تاضذتشای هطتشیاى حمَلی دس اختیاس هذیش تشاوٌص هی BIBپینه دس ساهاًِ 

 .(اضذیىی اص اهضاداساى ٍ یا ًوایٌذُ هؼشفی ضذُ اص سَی ضشوت ت



ثثت ٍ تأییوذ  ّای خْت دستشسی تِ سشٍی  تِ تؼذاد هَسد ًیاص ًسثت تِ هؼشفی ًوایٌذُتَاًذ ّونٌیي هطتشی حمَلی هی

 .چه غیادی  الذام ًوایذ

 ًوایٌذ؟استفادُ هی چک صیادیّای چگًَِ اس سزٍیس BIBاشخاص هشتزک در ساهاًِ : پزسش

 چوه غویادی  ّوای  تَاًوذ اص سوشٍی   الوذام ًوایوذ  هوی    BIBّش یه اص ضشواء وِ ًسثت تِ ثثت ػضَیت دس ساهاًِ  -1

 .استفادُ ًوایذ

 .ّای خاسی هطتشن الذام ًوایذتَاًذ ًسثت تِ غذٍس چه اص حسابّا ّش یه اص ضشواء هیدس ایي سشٍی  -2

دس سشٍی  اًتمال چه  اهىاى اًتمال چىْای غادس ضذُ دس ٍخِ هطتشی هطتشن ٍ یا دس ٍخوِ ضوخع ضوشیىی ووِ      -3

گشدد دس غَستیىِ چه دس ٍخِ چٌوذ ضوشیه   خاعش ًطاى هی.   ٍخَد داسد(هطتشی حمیمی)ضذُ است  BIBٍاسد ساهاًِ 

 .ل چه  الذام ًوایٌذتایذ ًسثت تِ ثثت اًتماغادس ضذُ تاضذ خْت اًتمال چه  ّوِ ریٌفؼاى هی

ّای غادس ضذُ دس ٍخِ هطتشی هطتشن ٍ یا دس ٍخوِ ضوخع ضوشیىی ووِ     دس سشٍی  تأییذ چه  اهىاى تأییذ چه -4

 .  ٍخَد داسد(هطتشی حمیمی)ضذُ است  BIBٍاسد ساهاًِ 

ًِ ّای هشتزی حقَقی یا هشتزک بِ درخَاست هشتزی در ساهاآیا اهکاى ػذم دستزسی بِ بزخی اس حساب: پزسش

BIBٍجَد دارد؟ ، 

خَاّوذ توَد لویىي دس     وواستش ّای هطتشی حمَلی یا هطتشن دس دستشسوی    لیست ولیِ حسابBIBتا ػضَیت دس ساهاًِ 

دس سوواهاًِ  ّوای هوَسد ًظوش هطوتشی    حسواب  اص هثوذ  اًدوام توشاوٌص هوالی     اص خلوَگیشی غوَست دسخَاسوت هطوتشی     

BIBدستشسی خَاّذ داضتّای یادضذُ  گشدش حسابتاضذ تػَستیىِ واستش غشفاً تِ اهىاًپزیش هی. 

ّوای ثثوت ٍ تأییوذ چوه غویادی      ًمص ًوایٌذُ سا داسًذ غشفاً توِ سوشٍی    BIBلاصم تِ روش است واستشاًی وِ دس ساهاًِ 

 .دستشسی داضتِ ٍ تِ سشٍی  گشدش حساب دستشسی ًخَاٌّذ داضت

 


